Bosanski / Bosnian
ROWENTA INTERNACIONALNI GARANTNI-JAMSTVENI LIST

ﬁﬂ . www.rowenta.com
ROWENTA obezbjeduje servisno odrZavanje ovog proizvoda za vrijeme trajanja, kao i nakon isteka garantnog-jamstvenog
roka.
Nastavci i dodaci, te zamjenski rezervni dijelovi mogu se kupiti, ukoliko su lokalno dostupni, na nacin opisan na ROWENTA
internet stranici www.rowenta.com

Garancija -Jamstvo
Ovaj aparat je pod garancijom-jamstvom ROWENTA-a u slucaju bilo kakvih gresaka nastalih pri proizvodnji, bilo u materijalu ili
tokom procesa proizvodnje, kao $to je navedeno u priloZenom popisu zemalja*** te pocinje te¢i od datuma kupovine ili datuma
isporuke.
Internacionalna garancija-jamstvo proizvodaca ukljucuje sve troskove koji se odnose na popravak neispravnog aparata kako bi
isti bio u skladu sa njegovim originalnim obiljezjima, putem popravka ili zamjene neispravnog dijela, te cijenu stru¢nog rada
potrebnog za to. Rowenta se obavezuje osigurati ekvivalentan ili superironiji zamjenski proizvod umjesto popravke neispravnog
proizvoda. Ovom garancijom ROWENTA se obvezuje isklju¢ivo na popravku ili zamjenu neispravnog aparata, te su Vasa prava
ogranicena isklju€ivo na navedene dvije opcije.
Uslovi & lzuzeci
ROWENTA nije u obavezi popraviti ili zamijeniti bilo koji aparat ako ne postoji valjani dokaz o njegovoj kupovini. Proizvod mo
ra biti adekvatno spakovan i dostavljen licno ili poslan poStom u ovlasteni ROWENTA servis. Spisak sa punim adresama
ovlastenih servisa za svaku zemlju dostupan je na ROWENTA internet stranici (www.rowenta.com), ili se pozivanjem
odgovarajuceg telefonskog broja navedenog na popisu za odredenu drzavu moze dobiti informacija o trazenoj adresi. Kako bih
ponudio najbolje moguce postprodajne usluge i stalno poboljSavao zadovoljstvo potrosaca, ROWENTA mozZe poslati anketu o
zadovoljstvu svim kupcima, koji su aparat popravili ili zamijenili u jednom od ovlastenih ROWENTA servisnih centara.
Ova garancija-jamstvo odnosi se iskljuCivo na aparate koji su kupljeni i koriste se za upotrebu u domacinstvu i ne pokriva
nikakvu vrstu Stete koja nastane kao posljedica pogresne ili nemarne upotrebe, upotrebe koja nije u skladu s priloZzenim
uputstvom za upotrebu koje osigurava ROWENTA, izmjenama ili popravkama koje je izvrSila neovlastena osoba,
neodgovarajué¢im spremanjem od strane kupca ili neadekvatnim nacinom prenosenja.
Garancija-jamstvo se takoder ne odnosi na standardno habanje materijala, odrzavanje ili zamjenu potrosnih dijelova aparata,
te na sljedece slucajeve:

- Upotreba neodgovarajuce vrste vode

- Ostecenja nastala usljed neredovnog Ciséenja aparata od kamenca (svako ¢iséenje kamenca mora se provoditi u
skladu sa uputstvom za upotrebu);

- UlaZenje vode, prasine ili insekata unutar aparata (iskljucujuéi aparate sa karakteristikama specificno
dizajniranim za insekte);

- Ostecenja nastala kao posljedica udara gromaiili strujnog udara

- Ostecenja ili nezadovoljavajuci rezultati koristenja aparata usljed napajanja strujom neodgovarajuéeg napona ili
frekvencije;

- Nesretni slucajevi koji uklju€uju pozar, poplavu itd.

- Ostecenja staklenih ili keramickih dijelova aparata

- Mehanicka ostecenja, preoptereéenje aparata;

- Profesionalna ili komercijalna upotreba;

Zakonska prava potro$aca

Ova internacionalna ROWENTA garancija- jamstvo ni na koji nacin ne povrjeduje zakonski utvrdena prava koja potrosac ima,
niti ona prava koja se ne mogu iskljuciti ili ograniciti, niti prava koja potrosac ima u odnosu sa prodavcem od kojeg je aparat
kupljen. Ova garancija-jamstvo potrosacu daje specificna zakonska prava, a isto tako potrosa¢ moZe imati i druga prava koja se
razlikuju od drzave do drzave. PotroSa¢ moZze traziti primjenu ovih prava prema vlastitom nahodenju.

** *U slucaju kada je aparat kupljen u jednoj, a koristi se u drugoj drzavi sa liste, rok vazenja internacionalne ROWENTA
garancije-jamstva je onaj koji vazi za drzavu u kojoj se aparat koristi, ¢ak i ukoliko je kupljen u drugoj drzavi koja ima razlicit rok
vaZenja garancije-jamstva. Vrijeme popravka aparata moZe trajati duze nego je uobicajeno ukoliko se isti model aparata ne
prodaje na lokalno od strane ROWENTA —e. U slucajevima kada se aparat ne moze popraviti u zemlji boravka, internacionalna
ROWENTA garancija-jamstvo ograni¢ena je na zamjenu slicnim aparatom ili aparatom slicnog cjenovnog ranga, tamo gdije je to
moguce.

Molimo Vas da sacuvate ovaj dokument ukoliko Zelite reklamirati proizvod u garantnom roku.


http://www.tefal.com/

bbarapcku / Bulgarian
ROWENTA MEXXAYHAPOAOHA TAPAHUUA

s&d . www.rowenta.com
To3u npodykm ce cepeusupa om ROWENTA no epeme Ha u cned 2apaHYyUOHHUSA nepuod.
AKCecoapu, KOHCYMATUBU U NMOAMEHSALLM Ce P3EPBHM YAaCTM MoraT Aa 6baaT 3aKyNeHu, B C/ly4ai, Ye ca HaJIMYHU, KAKTo e
OMNMCaHO Ha MHTEpPHET cTpaHnuaTa Ha ROWENTA www.rowenta.bg

fapaHuma
ROWENTA paBa rapaHuus Ha To3M NPOAyKT cpeuwy $GabpuuHn aedektn B maTepuanute UAM n3paboTKata 3a BPeMETO Ha

rapaHLUMOHHMA NepMog, B AbprKaBaTa™** KaKTo e yKazaHO B NPUKaYeHUA CMUCHK C AbpiKaBuM, CYHUTAHO OT AaTaTa Ha NMOKYMKa uan
[OCTaBKa.

MexayHapogHaTta rapaHuua Ha NpPOM3BOAUTENA MOKPMBA BCUYKWM PasxodMm, CBbpP3aHM C Bb3CTAHOBABAHETO Ha AOKa3aHo
AedeKTeH MPOAYKT A0 OPUTMHANHMTE My cneunduKkauumn, NocpeacTBOM PEMOHT WAW NoagMAHa Ha AedeKTHM YacTn u
HeobxogMmuTe pasxoam No pemoHTa Ha ypeaa. Mo npeueHka Ha ROWENTA ekBMBaNEHTEH WK ypes, NO-BUCOK Kaac, MOXe Aa
6be NpefoCTaBeH B 3aMAHA BMECTO U3BbPLUBAHETO Ha PEMOHT Ha AedekTHUsA. 3aabkeHnAaTa HA ROWENTA 1 npeTeHumn ot
Bala cTpaHa ca orpaHu4yeHn 40 PEMOHT UKW NOAMAHA Ha ypeaa cnopes Tasu rapaHuma.

Ycnosua

ROWENTA He ce 3aab/’KaBa A4a PEMOHTUPA UM 3aMeHs MPOAYKTU, KOMTO He ca MPUAPYNKEHU OT KacoB 6OH Mnau dakTtypa.
MpoayKTbT MoXKe Aa 6bae NMYHO 3aHeCeH MM NOAXOAALLO ONAKOBaH M M3MNPaTeH NO Kypuep B OTOPU3UPAH CEPBU3EH LLEHTbP
Ha ROWENTA. lbaeH cNnCcbK € KOOpAMHATU Ha OTOPU3NPAHUTE CEPBU3HU LeHTPOBE 3a CbOTBETHA CTPaHa MoXeTe Aa HamepuTe
Ha MHTepHeT cTpaHuuaTa Ha ROWENTA (www.rowenta.com) Uam KaTo ce CBbPXKeTe C LeHTbpa 3a 06C/Ny»KBaHe Ha KAMEHTU Ha
CcboTBeTHUA TenedoH, MOCOYEH B CNUCHKA C AbprKasuTe. C Len Aa Npeanoxum Bb3MOXKHO Hak-gobpoTto cneanpopark6eHo
obcnyKBaHe M HenpeKkbCHaTO NogobpsABaHe Ha YAOBNETBOPEHOCTTA Ha KaneHtute, ROWENTA moxe fa M3npaTh aHKeTa 3a
NPOy4YBaHe Ha MHEHWETO Ha KAUEHTUTE, YUIATO NPOAYKT Beye e NonpaBaH UAN NOAMEHEH OT OTOPM3UPAH CEPBU3EH LLEHTHP.
Tasu rapaHuma e BanuaHa camo 3a NPOAYKTU, 3aKyneHU 1 U3NON3BaHM 33 AOMALLUHM Lesn U He NOKpUBa NoBpean, BCneacTene
Ha HenpaBW/Ha ynotpeba, HEXACTBO, HECNAa3BaHe Ha MHCTPYKuuuTe 3a nonssaHe Ha ROWENTA, moamndukaumm no ypeaa,
PEMOHT OT HEOTOPM3MpPaAHM LA, fapaHLMATa He MOKPMBA HOPMATHOTO M3XabsaBaHe Ha ypesa, NoAApbKKaTa M NoAMAHATA Ha
KOHCYMATMBHM YaCTH, KaKTO U CAeAHUTE Cayvau:

-U3NON3BaHEe Ha HENOAXOAALLA BOAA UM HEOPUTMHAIHN KOHCYMATUBU

-noBpeay AU HenpaBUAHO GYHKLMOHUPAHE BCeaCcTBME HECHBMECTUMO €1, 3aXpaHBaHe (pas3/InyHO OT NOCOYEHOTO Ha ypeaa)
-BapoBMK (NepnoamuHa npoduaaKkTMKa cnopes MHCTPYKLMUTE 3a ynoTpeba)

-no¥ap, HaBoA4HeHue ap.

-NMPOHWKBAHE Ha BOAA, NPax UM MHCEKTU B ypeaa (C M3KNoUYeHMe Ha ypeam ¢ GyHKLMUK, cneLmanHo npesHasHayYeH 3a ynaBaHe
Ha Hacekomu)

-noBpefa/cyynBaHe Ha CTbKAEHW UK NOPLENaHOBU U3Lenus Mo ypeaa

-NU3Mon3BaHe C KOMepCuanHa UAK apyra e n3BbH JOMAKMHCTBOTO

-nospean B CNeACTBME HA CBETKABULIM UM TOKOB yaap

-MexXaHWYHU YBPEXOAHUA U NpeToBapBaHe

MNpaBa Ha NoTtpebutenure (33N)

HacToAauwaTta mexayHapoaHa rapaHuusa Ha ROWENTA He 3acara 33[1 1 u3XoXKaalmuTe OT Hero npasa Ha notpebutennte uau
TaKMBa, KOMTO He MoraT Aa 6bAaT U3KAKYEHU WU OTPAHUYEHM, HUTO MbK NPETEHUMN KbM TbProseLa, OT KOroTo e 3aKyneH
NpoAyKTbT. Tasu rapaHums genernpa Ha notpebutens cneunduryHM Npasa, BbNPEKN TOBA NOTPEOUTENNAT MOXKe Aa UMa U Apyrn
33aKOHOBM NpaBa, KOMTO Ca PasIMYHM B PasIMYHUTE Abp)KaBu. MoTpebuTenat moxe Aa nNpeassABa TakMBA Mpasa Mo JNYHO
YCMOTpEHMUE.

TbproBckaTa rapaHLmMa He OKa3Ba BAWAHME BbPXy NpaBaTa Ha NOTpebuTennte, NPOU3TUYaLLM OT rapaHumaATa no yn. 112-115 ot
3aKoHa 3a 3awmTa Ha MNoTpebutenute.

HesaBMCMMO OT TbproBCKaTa rapaHUMsA NPoOAAaBayYbT OTrOBaps 3a /JMMcaTa Ha CbOTBETCTBME Ha MOTpebuTenckaTa CToKa ¢
[0roBopa 3a npoaaxba cbrnacHo rapaHumaTa no 4n.112-115 ot 3akoHa 3a 3awmTa Ha MNoTpebutenute.

*** BanuoHocmma Ha mexOyHapodHama 2apaHyusd Ha ROWENTA ce onpedesnsa om cbomeemHama rnpoobaKumesnHocm Ha
2apaHYUAMaA 8 cCMpaHama, 8 KOAMo NPoOyKMbm ce U30/36a, d He 8 KOAMO e 3aKyneH. PeMOHM®mM Ha NnpodyKmu, 3aKyneHu
om 4yubuHa, e 8b3MOXHO 0a OmHeMe rosevye speme. B cayyau, 8 Koumo ypedvm He moxe 0a 6bOe peMOHMUpPAH 8
cmpaHama, Ke0emo ce non3ea, MmexoyHapooHama 2apaHyusa Ha ROWENTA ce oepaHu4asa 00 nodOmMsaHaA HA ypeoda CbC CX00eH
MoOesn unau ¢ eksusaneHMeH npodykm Ha b6au3Ka 00 yeHama Ha 3aKynysaHe, Ko2amo Noca1e90HOMmMo e 8b3MOMHO.

***Monsa nazeme mo3u 0oKymeHm, 8 cay4ali Ye xceaaeme 0a npedsasume PeKAAMAYUA Mo Masu 2apaHyus




Hrvatski / Croatian
ROWENTA MEDUNARODNI OGRANICENI JAMSTVENI LIST

shd . www.rowenta.com
Ovaj proizvod moZe popraviti ROWENTA, tijekom ili nakon isteka jamstvenog roka.
Pribor, potrosni dijelovi proizvoda te zamjenski dijelovi, mogu se kupiti, ako su lokalno dostupni, na nacin opisan na ROWENTA
internetskim stranicama www.rowenta.com

Jamstvo

Na ovaj proizvod jamstvo daje ROWENTA i uklju€uje svaku greSku nastalu prilikom proizvodnje, bilo u materijalu ili tijekom

procesa proizvodnje, a odnosi se na osigurano jamstveno razdoblje navedeno na popisu zemalja*** koje pocinje tec¢i od dana

kupnje ili dana isporuke.

Medunarodno jamstvo proizvodaca ukljucuje sve troskove vezane uz popravak, dokazano neispravnog proizvoda, kako bi isti

bio u skladu s njegovim izvornim obiljezjima, kroz popravak ili zamjenu svih neispravnih dijelova te rad potreban u tu svrhu.

Takoder, umjesto popravka neispravnog proizvoda, moguce je zamijeniti neispravan proizvod za novi, ispravan, proizvod.

ROWENTA se obvezuje isklju€ivo na popravak ili zamjenu neispravnog proizvoda istovjetnim ili boljim proizvodom te su Vasa

prava ogranicena isklju¢ivo na navedene dvije opcije.

Uvjeti i iznimke

ROWENTA nije u obvezi popraviti ili zamijeniti proizvod ako ne postoji valjani dokaz o kupnji. Proizvod moze biti dostavljen

osobno u ovlasteni servisni centar ili moZe biti primjereno zapakiran i poslan preporuc¢enom postanskom posiljkom (ili nekim

slicnom nacinom dostave) u ovlasteni ROWENTA servis. Punu adresu te ostale detalje ovlastenih servisnih centara za svaku

zemlju moZete pronadi na ROWENTA internetskim stranicama (www.rowenta.com) ili moZete nazvati sluzbu za korisnike,

navedenu kraj odgovarajuée zemlje u prilozenom popisu zemalja. Kako bi ponudili najbolju mogucu postprodajnu uslugu i stalno

poboljSanje zadovoljstva potrosaca, ROWENTA moZe poslati anketni upitnik svim potroSaima koji su svoj proizvod popravljali

ili zamijenili u jednom od ROWENTA ovlastenih servisa.

Ovo jamstvo odnosi se na proizvode koji su kupljeni i koji se rabe iskljucivo za kuénu uporabu te jamstvo ne vrijedi kod osSteéenja

nastalih neispravnom uporabom, nemarnom uporabom, uporabom koja nije u skladu s Uputama za uporabu koje je pruzila

ROWENTA te izmjenama ili neovlastenim popravcima proizvoda, krivim pakiranjem od strane kupca ili nepravilnim postupanjem

od strane prenositelja. Takoder, jamstvo ne se ne odnosi na standardno troSenje materijala, odrzavanje i zamjenu potrosnih

dijelova proizvoda te ne vrijedi u sljede¢im slucajevima:

- uporabe neodgovarajuce vode ili zamjene potroSnih dijelova proizvoda

- ostecenja nastala uslijed neredovitog Cis¢enja proizvoda od kamenca (svako Ciséenje kamenca mora se provoditi sukladno
uputama navedenim u Uputama za uporabu)

- ostecenja ili neprimjereni rezultati uporabe zbog uporabe proizvoda na krivom naponu ili frekvenciji naznacenima na
proizvodu ili specifikaciji

- nesretni slucajevi koji ukljucuju pozar, poplavu, itd.

- ulaZenje vode, prasine ili kukaca u proizvod (ne odnosi se na proizvode s postavkom posebno dizajniranom za kukce)

- oStecenja staklenih ili keramickih dijelova proizvoda

- mehanicka oSteéenja, preopteredivanje proizvoda

- profesionalna ili komercijalna uporaba

- oStecenja uslijed udara groma ili strujnog udara

Zakonska prava potrosaca

Ovo medunarodno ROWENTA jamstvo nije u sporu sa zakonskim pravima kupca ili onim pravima koja se ne mogu iskljuciti ili

ograniciti, niti s pravima koje kupac ima u odnosu s trgovcem od kojeg je proizvod kupljen. Ovo jamstvo kupcu daje specificna

zakonska prava, no isto tako, kupac moze imati i druga prava koja variraju od zemlje do zemlje. Kupac moze potrazivati ova prava

prema vlastitom nahodenju.

***Kada je proizvod kupljen u jednoj zemlji s popisa zemalja, a rabljen u drugoj zemlji s popisa zemalja, Medunarodno ROWENTA

jamstvo vrijedi u zemlji u kojoj se proizvod rabi, Cak i u slucaju kada je proizvod kupljen u drugoj zemlji s popisa zemalja u kojoj
vrijede drugacija jamstvena prava i vrijeme trajanja jamstva je drugacije. Vrijeme popravka proizvoda, moZe trajati duZe nego
sto je uobicajeno, ako ROWENTA proizvod ne prodaje lokalno. U slucajevima kada se proizvod ne moZe popraviti u zemlji boravka,
medunarodno ROWENTA jamstvo je ograni¢eno na zamjenu slicnim proizvodom ili proizvodom koji cjenovno odgovara
neispravnom proizvodu, gdje je to moguce.

Molimo sacuvajte ovaj dokument za slucaj reklamacije unutar jamstvenog roka.

Dodatne informacije

Popravak ¢emo uciniti u roku od 45 dana od podnosenja zahtjeva za popravak. Ako proizvod ne popravimo u navedenom roku,
isti ¢emo zamijeniti novim. Jamstveni rok produZuje se za onoliko koliko traje popravak proizvoda. Jamstvo pocinje teci od dana
prodaje na malo, sto se dokazuje ovjerenim jamstvenim listom (naziv i sjediste poduzeca koje je proizvod prodalo na malo,
pecat, datum prodaje i potpis prodavaoca) te originalnim racunom. Ako je jamstvo Vaseg proizvoda isteklo popravke obavljamo
ugradnjom originalnih dijelova uz naplatu. TroSkove postanske dostave neispravnog proizvoda preuzimamo samo ako je
proizvod bio otpremljen najblizem servisu.

Jamstveni rok: 24 mjeseca




Slovenséina / Slovenian
ROWENTA MEDNARODNA OMEJENA GARANCIIA

skd : www.rowenta.com
Ta izdelek lahko popravi ROWENTA, med in po garancijski dobi
Dodatki, potrosni material in zamenljive dele za kon¢ne potrosnike je mogoce kupiti, ¢e je na voljo lokalno, kot je opisano na ROWENTA
internetni strani www.rowenta.com

Garancija
Dajalec garancije je Groupe SEB Slovensko, Cesta na Senec 2/A, 821 04 Bratislava, Slovaska (v nadaljevanju ROWENTA), ki jamdi za ta izdelek
za vse tovarniske napake v materialu ali izdelavi za obdobje garancije v okviru le-teh drzav***, ki so navedene na seznamu drzav na zadnji
strani, zacensi z datumom izrocitve blaga, ki je razvidna iz potrdila o nakupu ter pravilno potrjenega garancijskega lista.
Jamstvo mednarodne garancije proizvajalca krije vse stroske v zvezi z obnovo dokazano pokvarjenega izdelka tako, da je v skladu z njegovo
izvorno specifikacijo, bodisi s popravilom ali zamenjavo katerega koli okvarjenega dela. ROWENTA lahko zagotovi tudi enakovreden oziroma
boljsi nadomestni izdelek, namesto popravila pokvarjenega izdelka. ROWENTA obveznost in vasa izklju¢na resitev v skladu s to garancijo se
omeji na popravilo ali zamenjavo izdelka.
Izjavljamo:
- da bo izdelek v garancijskem roku brezhibno deloval, ¢e ga boste uporavljali v skladu z njegovim namenom in navodili za uporabo;
- da bomo na vaso zahtevo v garancijskem roku, na svoje stroske poskrbeli za odpravo okvar na izdelku, zaradi katerih ta ne deluje
brezhibno, najkasneje v 45 dneh od dneva prijave okvare;
- izdelek, ki ne bo popravljen v roku 45 dni, bomo na vaso zahtevo zamenjali z novim. Za ¢as popravila se vam bo podaljsal
garancijski rok.
Pogoji in izkljucitve
ROWENTA ni obvezana popraviti ali nadomestiti katerega koli izdelka, ki nima veljavnega dokazila o nakupu.
Ta izdelek se lahko nese osebno na pooblasceni servisni center ali pa ga je treba ustrezno zapakirati in vrniti s priporoceno posto (ali
enakovrednim postnim nacinom) na pooblasceni servisni center. Podatki o naslovih pooblascenih servisnih centrov posamezne drzave so
navedeni na ROWENTA spletni strani (www.rowenta.com) ali pa lahko pokli¢ete zastopnika va3e drzave, ki je naveden v prilozenem
seznamu drzav. Z namenom ponuditi najboljSo mozno poprodajno storitev in nenehno izobljsevati zadovoljstvo strank, lahko ROWENTA
poslje anketo o zadovoljstvu strank, katerih izdelek je bil popravljen oziroma zamenjan v enem izmed ROWENTA pooblasc¢enih servisnih
centrowv.
Ta garancija se nanasa samo na produkte, ki so bili kupljeni in uporabljeni za neprofesionalne potrebe in ne krije nobene skode, ki bi lahko
nastala kot posledica napacne uporabe, malomarnosti, neupostevanja navodil ROWENTA proizvajalca ali spremembe ali nepooblaséenega
popravila izdelka. Prav tako ne krije normalne obrabe, vzdrZevanja ali zamenjave potrosnih delov ter tudi naslednjega:
- kakrsnih koli poskodb, ki so nastale zaradi nepravilnega pakiranja ali poskodb med transportom; -
uporabe neprimerne vrste vode;
- vstopa vode, praha ali mrcesa v izdelek (izkljuuje aparate, posebej namenjene lovljenju oziroma odganjanju insektov) -
nesrec, vklju¢no s poZzarom, poplavo, strelo itd.
- mehanskih poskodb, preobremenitve -
tehtanja (vsako odtehtavanje mora biti izvedeno v skladu z navodili z uporabo)
- poskodb oz. nepravilnih rezultatov zaradi napacne voltaze oz. frekvence, kot je navedena na specifikaciji oz. identifikacijski tablici izdelka
- profesionalne ali gospodarske uporabe -
zlomljenega stekla ali keramike.
Zakonske pravice potroSnikov
Ta garancija ROWENTA ne vpliva na zakonske pravice potrosnika ali na tiste pravice, ki jih ni mogoce izkljuciti ali omejiti, niti pravice proti
prodajalcu, od katerega potrosnik kupi izdelek. Ta garancija zagotavlja posebne pravice potrosnikov, poleg tega pa lahko potrosnik uziva
posebne pravice, glede na drzavo, dezelo ali provinco, v kateri se izdelek uporablja. Potro$nik lahko uveljavlja vse te pravice po svoji lastni
presoji.
Ta garancija velja na georgrafskem obmocju Republike Slovenije v skladu z Zakonom o varstvu potrosnikov. Garancija ne izkljucuje pravic
potrosnika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na blagu. Cas zagotavljanja servisiranja in nadomestnih delov je 3 leta po poteku
garancijske dobe.
***Ko je bil izdelek kupljen v eni od navedenih drZav po seznamu in se uporablja v kateri drugi od navedenih drZav, velja za ta izdelek
Rowenta mednarodna garancija za drZavo v kateri se uporablja, tudi Ce je veljavnost garancije v drZavi nakupa drugacna. Proces popravila
lahko traja dije za tak izdelek, ki se s strani Rowenta ne prodaja lokalno. Ce izdelka ni moZno popraviti v drzavi, kjer se uporablja, je Rowenta
mednarodna garancija omejena z zamenjavo bodisi podobnega bodisi alternativnega izdelka priblizno enake cenovne vrednosti, kjer je to
mogoce.
Prosimo, da zadrzite ta dokument v primeru, ¢e boste Zeleli uveljavljati garancijo za vas aparat.
Garancijski rok znasa 24 mesecev.
Zastopnik v Sloveniji ; SEB.d.o.0, Gregorcic¢eva ulica 6,2000 Maribor Tel.+386 223 49 490
Poobla$éena servisna centra v Sloveniji (morebitne spremembe prosimo preverite na www.rowenta.com ali nas kontaktirajte) :
LJUBLJANA: Elektroservis Femec s.p., Brnéiceva 13/lokal 48, 1231 Ljubljana Crnuée, Tel. §t.: 01/561 23 18; Mob. §t.:041/276-847 - Prevzem
posiljk - GLS: 01 500 11 50
MARIBOR: RA-TV-VIDEO SERVIS PRESEREN IVAN s.p., PE MARIBOR, Ptujska Cesta 9; 2000 MARIBOR; Tel. §t.: 02/331 64 00; Mob. §t.: 031/620-
900 - Prevzem posiljk- DPD: 01 513 23 00
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Srpski / Serbian

ROWENTA MEDUNARODNI GARANTNI LIST

skl : www.rowenta.com
ROWENTA obezbeduje servisno odrZavanje za vreme i posle trajanja garancije
Razlic¢iti dodaci, zamenski | rezervni delovi mogu da se kupe ukoliko su dostupni u lokalnom servisu ili na nacin opisan
na ROWENTA internet stranici www.rowenta.com

Garancija

Ovaj aparat je pod garancijom u slucaju bilo kakvih gresaka nastalih u proizvodnji, bilo na materijalu ili tokom procesa
proizvodnje | vazi za garantni period koji je naznacen u zemljama**navedeno u priloZzenoj listi zemalja,od dana kupovine
ili od dana dostave.

Internacionalna garancija proizvodaca pokriva sve troskove koji se odnose na popravku neispravnog aparata do njegovog
povratka u originalno stanje, putem popravke ili zamene neispravnog dela kao | troSkove stru¢nog rada. Po izboru
ROWENTA, aparat moZe biti zamenjen novim, istim, istog ili boljeg ranga, umesto popravke. Ovom garancijom Rowenta
se obavezuje isklju¢ivo na popravku ili zamenu neispravnog aparata.

Uslovi | izuzeci

ROWENTA nije u obavezi da popravi ili zameni bilo koji aparat za koji ne postoji dokaz o kupovini. Aparat mozZe biti
dostavljen u ovlaséeni servis li¢no ili mora biti adekvatno upakovan | preporuéeno poslat postom (ili slicnom metodom
slanja).Spisak sa punim adresama ovlaséenih servisa u svim zemljama nalazi se na ROWENTA internet stranici
(www.rowenta.com) ili ga moZete saznati pozivanjem odgovarajuceg telefonskog broja za potrosace koji se nalazi na
priloZzenom spisku zemalja. Da bi ponudili najbolji moguci postprodajni servis | povecali zadovoljstvo kupaca, ROWENTA
moZze poslati anketni formular svim potrosacima koji su popravljali ili menjali aparat u nekom od ROWENTA ovlaséenih
servisa.

Garancija pokriva samo proizvode koji su kupljeni | koris¢eni u domacinstvu | ne pokriva oSteéenja nastala kao rezultat
pogresne ili nemarne upotrebe ili koris¢enja koje nije u skladu sa ROWENTA uputstvom za upotrebu, izmenama ili
popravkama koje je izvrsila neovlas¢ena osoba, kao | oStecenja nastala kao posledica neadekvatnog pakovanja od strane
vlasnika aparata ili nepravilnog transporta od strane kurirske sluzbe. Takode, garancija ne pokriva habanje materijala
nastalo uobicajenom upotrebom aparata, kao ni odrzavanje ili zamenu potrosnih delova aparata, kao ni oSteéenja nastala
u slede¢im slucajevima:

-upotreba neodgovarajuce vrste vode

-oSteéenja ili nezadovoljavajucéi rezultati koriS¢enja aparata usled napajanja strujom neodgovaraju¢eg napona ili
frekvencije

-kamenac (uklanjanje kamenca mora da se sprovodi u skladu sa uputstvom za upotrebu)

-nesreéni slucajevi koji ukljucuju pozar,poplavu itd.

-mehanicka ostecenja, preoptereéenje

-prodiranje vode,prasine ili insekata unutar aparata (ne ukljucujuci aparate sa funkcijom protiv insekata)

-osStecéenja staklenih ili porcelanskih delova aparata

-profesionalna ili komercijalna upotreba

-oSteéenja nastala kao posledica sevanja ili nestanka struje

Zakonska prava potro3aca

Ova internacionalna ROWENTA garancija ni na koji nacin ne povreduje zakonom utvrdena prava koja potrosac ima, niti
ona prava koja se ne mogu isikljuciti, niti prava koje kupac ima u prodajnom objektu u kome je proizvod kupljen. Ova
garancija daje specifi¢na zakonska prava potrosacu, ali potrosa¢ mozZe imati | druga prava koja se razlikuju od drzave do
drZzave. Potrosa¢ moZe traziti primenu ovih prava prema sopstvenom nahodenju.

**Ukoliko je proizvod kupljen u jednoj zemlji koja je navedena na spisku a koristi se u drugoj, internacionalna Rowenta
garancija traje onoliko koliko je to propisano u zemlji u kojoj se koristi, Cak | ako se garantni rok razlikuje u zemlji u kojoj
je kupljen od zemlje u kojoj se koristi. Period popravke moZe biti duZzi ukoliko proizvod nije kupljen u zemlji u kojoj se koristi.
Ukoliko popravka nije moguca u zemlji u kojoj se koristi, internacionalna Rowenta garancija je ograni¢ena je na zamenu
aparata slicnim ili aparatom slicnog cenovnog ranga, tamo gde je to moguce.

Molimo vas Cuvajte ovaj dokument ako Zelite da se pozovete na ovaj garantni list.




